
アローフォンサービス 契約申込書 お申込日 年 月 日

アローフォン通信サービスに関する重要説明事項の内容を承諾し、
下記の通り申し込みます。 必要項目（赤枠部）にご記入頂き、
選択する箇所には「○」またはチェックを入れて下さい。

印
ご契約者様が法人の場合は不要です



アローフォン端末 契約申込書 お申込日 年 月 日

アローフォン通信サービスに関する重要説明事項の内容を承諾し、
下記の通り申し込みます。 必要項目（赤枠部）にご記入頂き、
選択する箇所には「○」またはチェックを入れて下さい。

印
ご契約者様が法人の場合は不要です



お申込の際にご用意いただくもの

■ 申込印（個人の場合は捺印もしくは自筆のサイン、法人の場合は法人印）
■ クレジットカード（支払方法を選択した方のみ）
■ ご契約者が個人の場合はご本人であることが確認できる書類の原本（下記いずれかの書類をご用意ください。）
■ ご契約者が法人の場合は法人証明書類の原本（下記いずれかの書類をご用意ください。）

お申込にあたってのご注意
●本契約の当事者が未成年の場合には、親権者名義の申し込みとになります。
●本契約書の連絡先電話番号については、必ずご契約者本人とご連絡の取れる電話番号をご記入下さい。
●契約申込書のご記入に不備または虚偽の記載（連絡先電話の不備・郵便物の不達等を含む）があった場合、
ご利用の停止またはご契約の解除をさせて頂く場合がございます。
●ご契約にあたり、預託金（無利子）をお預かりする場合があります。なお、ご契約の解除等により預託金をご返還する際、
未払い料金がある場合はそれに充当させて頂く事があります。
●警察から要請があった場合、ご契約者の根意義・住所等の情報を再度確認させて頂く事があります。
確認に応じて頂けない場合、ご利用を停止させて頂く場合がございます。

ご契約に当たってのご注意
●契約事務手数料は解約されても返還致しませんので、予めご了承下さい。
●Arrowfone通信サービス契約約款・サービス規約等については当社ホームページ(http://namzak.jp）をご確認下さい。
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印鑑登録証明書

＋

来店者の本人確認書類

●登記簿謄（抄）本、現在（履歴）事項証明書、印鑑登録証明書は、発効日から
3ヶ月以内のもの

●来店者の本人確認書類とは、「個人の本人確認書類に準ずるもの」＋「社員証

または名刺」

※月々のご利用料金を代表者名義のクレジットカード払いされる場合でも、
法人証明書類のご提示が必要です。
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現在（履歴）事項証明

＋

来店者の本人確認書類

法

人

●外国人登録証は、在留資格を有する有効期限内のもので、
在留期限まで90日以上あるもの

※在留資格が「短期滞在」「資格無し」の方は申し込み出来ません
０７外国人登録証明書

●学生証は、有効期限以内のもので、顔写真、生年月日の記載があるもの

●健康保険証は、有効期限内のもので、現住所の記載があるもの

●住民票は、発効日より3ヶ月以内のもので、現住所の記載があるもの

●外国人登録証は、在留資格を有する有効期限内のもので、在留期限まで90日以上

あるもの

０６

学生証

＋

健康保険証または住民票

または外国人登録証明書

●健康保険証は、有効期限内のもので、現住所の記載のあるもの

●公共料金領収証は、発効日より3ヶ月以内のもので、現住所の記載があるもの

●住民票は、発効日より3ヶ月以内のもので、現住所の記載があるもの

０５

健康保険証

＋

公共料金領収証または住民票

精神障がい者保険福祉手帳

●発効日の記載があるまたは有効期限内のもので、現住所の記載があるもの０４療育手帳

身体障がい者手帳

●有効期限内のもので、顔写真、生年月日、現住所の記載があるもの０３住民基本台帳カード

●有効期限内のもので、現住所の記載があるもの０２日本国パスポート

●有効期限内のもので、各都道府県公安委員会発行のもの（国際免許証は除く）

●現住所の記載のあるもの
０１運転免許証

個

人

ご注意
証明書

区分コード
本人確認書類ご名義人

登記簿謄（抄）本

＋

来店者の本人確認書類
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http://namzak.jp/


Arrowfone通信サービスに関する重要説明事項

USIMカードご利用上のご注意
●USIMカードの所有権は当社に帰属します。Arrowfone 通信サービス契約の解約等の際には、USIMカードを当社にご返却いただく
必要があります。
●紛失、破損によるUSIMカードの再発行は有償（2,100円）となります。
●USIMカードの仕様、性能は予告なしに変更する場合があります。

クレジットカードによるお支払い
●毎月のご利用料金をクレジットカードでお支払いいただく場合、料金はクレジットカード会社より請求され、カード指定日に振替されます。
●ご指定いただけるクレジットカードは、契約者ご本人名義に限ります。
●クレジットカード会社の審査結果によっては、ご契約が出来ない場合があります。

コンビ二決済（プリペイド式）によるお支払
●毎月の基本料金は全て前払いとなります。（＊申し込み時に初月分の基本料金を申し受けます）
●通話料金はコンビニエンスストアにてチャージ頂けます。
●チャージ金額が残り300円を切りますと、通話が予告無く切断されます。
●毎月25日に基本料金（4179円税込）をコンビ二エンスストアにてチャージ頂きます。※チャージの有無に関わらず残高から優先的に基本料金へ
引き当てさせて頂きます。

料金について
●月々のご利用料金は、料金プランに応じた月額料金（基本使用料・端末分割料金（一括払いを除く）・オプションサービス月額使用料）と

Arrowfone通話利用料金の合計となります。
●ご契約の際、契約事務手数料として2,835円が必要となります。契約事務手数料は初回のご利用料金と合わせてご請求させて頂きます。
なお、解約されても契約事務手数料は返却いたしませんのでご了承下さい。
●月途中での新規加入または解約は基本使用料を日割り計算いたします。
※オプションサービス月額使用料は日割り計算の対象外となります。

■料金プラン
基本プラン（月額） 3,980円（1年継続の場合） ※通常：5980/月
通話料金（国内） 別紙料金表2参照
※コンビ二決済をご利用の場合は基本料金は申し込み時に先払いとなります。

■オプション
国際定額（月額） 3,500円
ワールドUSIMカード（月額） 無料、但し、ﾜｰﾙﾄﾞSIM利用時の通話料金は別途料金表1参照
安心パック（月額） 315円（税込）
Web通話明細（月額） 105円（税込）

■契約解除料
●基本プラン月額は通常5,980円となり12ヶ月以上のご利用が前提で、割引後の金額が3,980円となります。
●12ヶ月以内に解約される場合は、以下の契約解除料を申し受けます。
●12ヶ月経過後の契約解除には契約解除料は掛かりません。

契約
開始月

経過期間

1ヶ月 2ヶ月 3ヶ月 4ヶ月 5ヶ月 6ヶ月 7ヶ月 8ヶ月 9ヶ月 10ヶ月 11ヶ月 12ヶ月

契 約

解除料
24,000円

24,000

円
22,000

円
20,000

円
18,000

円
16,000

円
14,000

円
12,000

円
10,000

円

8,000

円

6,000

円

4,000

円

2,000

円

※税込



料金表

125円/分 アルゼンチン ウルグアイ エクアドル コロンビア チリ ブラジル ベネズエラ

125円/分

メキシコ パナマ バルバドス バミューダ諸島 ハイチ ドミニカ共和国 ドミニカ トリニ
ダード・トバコ セントルシア セントビンセント セントクリストファー・ネービス ジャマイカ
ケイマン諸島グレナダ グアドルーブ島 グアテマラ カナダ エルサルバドル アンティグ
ア・バーブーダ アメリカ

125円/分 ヨルダン バーレーン トルコ サウジアラビア クウェート カタール オーマン イスラエル
アラブ首長国連邦

125円/分 モーリシャス 南アフリカ タンザニア ザンビア ケニア ウガンダ

125円/分 モロッコ ナイジェリア チュニジア ジャージー ガーナ エジプト アルジェリア

125円/分 ニュージーランド オーストラリア

125円/分 モルジブ ミャンマー マレーシア 香港 ベトナム フィリピン パキスタン バングラディッ
シュ 中国 台湾 タイ スリランカ シンガポール インドネシア インド

125円/分 ロシア カザフスタン ウクライナ アゼルバイジャン

125円/分

ルクセンブルグ ルーマニア リヒテンシュタイン リトアニア ラトビア モンテネグロ モナ
コ マン島 マルタ マケドニア ポルトガル ポーランド ボスニア・ヘルツェゴビナ ベルギ
ー ブルガリア フランス フィンランド ハンガリー ノルウェー ドイツ デンマーチェコ セ
ルビア スロベニア スロバキア スペイン スウェーデン スイス クロアチア ギリシャ
キプロス ガーンジー オランダ オーストリア エストニア イタリア アイルランド アイス
ランド

南米

北中米

中東

アフリカ南部

アフリカ北部

オセアニア

アジア

ヨーロッパ東部

ヨーロッパ西部

【表１： モベル国際SIM通話料金表】

62.5円/分 イギリス

【表２： 国内通話料金表】

・国内固定電話 （一般加入電話） 5円/分
・国内IP電話 （050番号） 5円/分
・国内携帯電話 （080、090番号） 17円/分
・国内PHS （070番号） 13円/分＋10円/コール毎

※上記金額はワールドUSIMカードにてアローフォンでパケット通信を利用した場合の目安金額となります。


